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A jelen korlátozott jótállásban leírt jótállások (az ilyen 
jótállásokra együttesen "jótállásként" hivatkozunk) a Risen 
Energy Co., Ltd ("Risen") által gyártott SPV MODULOKRA 
vonatkoznak, mint:

1) RSM60-6-xxxP (xxx=Modul teljesítménye)
2) RSM120-6-xxxP (xxx=Modul teljesítménye)
3) RSM72-6-xxxP (xxx=Modul teljesítménye)
4) RSM144-6-xxxP (xxx=Modul teljesítménye)
5) RSM60-6-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
6) RSM120-6-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
7) RSM72-6-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
8) RSM144-6-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
9) RSM132-6-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
10) RSM156-6-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
11) RSM120-6-xxxMB (xxx=Modul teljesítménye)
12) RSM132-6-xxxMB (xxx=Modul teljesítménye)
13) RSM144-6-xxxMB (xxx=Modul teljesítménye)
14) RSM120-7-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
15) RSM144-7-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
16) RSM156-7-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
17) RSM40-8-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
18) RSM40-8-xxxMB (xxx=Modul teljesítménye)
19) RSM100-8-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
20) RSM110-8-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
21) RSM120-8-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
22) RSM132-8-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
23) RSM150-8-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
24) RSM160-8-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
25) RSM144-9-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
26) RSM156-9-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)

Ez a korlátozott jótállás 2021. április 1-jétől érvényes, és 
mindaddig érvényben marad, amíg egy újabb korlátozott 
jótállás időről időre fel nem váltja.

Ez a korlátozott jótállás a 2021. április 1. után gyártott SPV 
MODULOKRA vonatkozik.

A kétségek elkerülése végett, a Risen által a jelen 
korlátozott jótállás időtartama alatt szállított összes SPV 
MODUL-ra a jelen korlátozott jótállás feltételei vonatkoznak 
az SPV MODUL garanciális időszakai alatt, az itt leírtak 
szerint.

A Risen garantálja a fent említett SPV MODUL 
vásárlójának ("Vevő"), hogy az SPV MODUL az eredeti 
csomagolásban a beszerelési helyre történő szállításakor, 
a szokásos alkalmazási, beszerelési, használati és 
szervizelési feltételek mellett mentes a kivitelezési és 
anyaghibáktól, és a Risen saját választása szerint vagy 
kijavítja a hibát, vagy kicseréli a hibás SPV MODUL-t vagy 
annak egy részét egy új vagy felújított, egyenértékű 
termékre, anélkül, hogy a Risen a hibát kijavítaná, vagy 

kicseréli a hibás SPV MODUL-t vagy annak egy részét 
egy új vagy felújított egyenértékű termékre.



RISEN ENERGY Co., 
Ltd. Oldal 2 of 4

a Vevőnek az itt meghatározott időszak(ok)ra 
vonatkozóan alkatrész- vagy munkadíjat kell fizetnie.

Ez a jótállás kiegészíti a törvény által a Vevőnek 
biztosított bármely hallgatólagos jótállást; további 
részletekért lásd az alábbi 5. záradékot. Minden 
hallgatólagos jótállás, beleértve az eladhatóság és a 
meghatározott célra való alkalmasság jótállását is, az itt 
meghatározott időszakra korlátozódik, amely a jótállás 
kezdőnapján kezdődik. A jelen jótállás feltételeit nem 
helyettesíti semmilyen más, kifejezetten vagy 
hallgatólagosan, bármely személy vagy szervezet által 
tett szavatossági ajánlat.

1. Általános kizárás

Ez a jótállás a Risen által nyújtott egyetlen és 
kizárólagos jótállás, és az egyetlen és kizárólagos 
jogorvoslati lehetőség a Vevő számára. Ez a kizárás a 
törvény által megengedett mértékben érvényes. A 
hibák kijavítása az itt leírt módon és időtartamra a 
Risen által a Vevővel vagy más végfelhasználóval 
szemben az SPV-MODUL tekintetében vállalt 
valamennyi kötelezettség és felelősség teljes körű 
teljesítését jelenti, és teljes mértékben kielégíti az 
összes igényt, akár szerződésen, akár 
gondatlanságon, akár egyéb szigorú felelősségen 
alapulnak. A Risen semmilyen körülmények között 
nem vállal felelősséget, illetve semmilyen módon nem 
felelős az SPV-MODUL olyan károkért vagy hibáiért, 
amelyeket a Risenen, annak alkalmazottain, 
vállalkozóin vagy a Risen által felhatalmazott egyéb 
szolgáltatókon kívül más által végzett javítások vagy 
javítási kísérletek okoznak. A Risen nem vállal 
felelősséget vagy semmilyen módon nem felelős 
semmilyen véletlen vagy következményes 
veszteségért. A Risen összesített kártérítési vagy 
egyéb felelőssége nem haladhatja meg a Vevő által a 
vonatkozó SPV MODUL(ok)ra kifizetett számla 
összegét.

2. Garancia

2.1. 12 év korlátozott termékgarancia

Az anyaghibákra és a kivitelezésre vonatkozó 
jótállási időszak a jótállás kezdőnapjától számított 12 
év, és a jótállási időszak alatt az SPV-MODUL(ok):

◼ mentes lesz a tervezés, az anyagok és a 
kivitelezés olyan lényeges hibáitól, amelyek a 
modul teljesítményét csökkentik ("Korlátozott 
termékszavatosság");

◼ Megfelel az előírásoknak és a vonatkozó 
rajzoknak.
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Az SPV-MODUL(ok) megjelenésében bekövetkező 
bármilyen romlás, beleértve a szokásos kopást, 
karcolásokat, foltokat, mechanikai kopást, rozsdát, 
penészedést, optikai romlást, amely a Vevőnek történő 
átadást követően következik be, nem minősül a jelen 
szerződés szerinti hibának, ha és amennyiben az ilyen 
romlás nem eredményezi az SPV-MODUL(ok) 
működésének lényeges károsodását. Az üvegtörés csak 
akkor minősül a jelen jótállás szerinti igénynek, ha a 
törésnek nincs külső oka.

2.2. 15 év korlátozott termékgarancia

A 2.1. pontban foglaltaktól eltérően a termékazonosító 
számmal (számokkal) azonosított termékek:

RSM40-8-xxxMB (xxx= modul teljesítménye)

A termékre 15 év korlátozott termékszavatosság 
vonatkozik, és ezt követően a 2.1. pont minden egyéb 
feltétele alkalmazandó.

2.3. 25 év korlátozott teljesítménygarancia

A minimális teljesítményre vonatkozó jótállási időszak 
a jótállás kezdőnapjától számítva összesen 25 évig 
tart.

2.3.1 Éves teljesítményváltozás

Az első év végén a minimális teljesítmény nem lesz 
kevesebb, mint 98%-a a Risen termékleírásban 
meghatározott minimális névleges teljesítménynek a P-
típusú monokristályos napelemmodulok esetében, 
feltéve, hogy az ilyen teljesítménycsökkenés az anyag- 
vagy gyártási hibák miatt következik be, és az első 
évet követő minden év végén a teljesítmény nem 
csökken évente több mint 0,55%-kal a Risen 
termékleírásban meghatározott eredeti névleges 
teljesítményhez képest, feltéve, hogy az ilyen 
teljesítménycsökkenés az anyag- vagy gyártási hibák 
miatt következik be.

A 2.3.1. pontban foglaltaktól eltérően a 156,75 mm-es 
cellákkal rendelkező termékazonosító számmal 
(számokkal) azonosított termékek:

1) RSM60-6-xxxP (xxx=Modul teljesítménye)
2) RSM120-6-xxxP (xxx=Modul teljesítménye)
3) RSM72-6-xxxP (xxx=Modul teljesítménye)
4) RSM144-6-xxxP (xxx=Modul teljesítménye)
5) RSM60-6-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
6) RSM120-6-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
7) RSM72-6-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
8) RSM144-6-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
9) RSM132-6-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)

10) RSM156-6-xxxM (xxx=Modul teljesítménye)
11) RSM120-6-xxxMB (xxx=Modul teljesítménye)
12) RSM132-6-xxxMB (xxx=Modul teljesítménye)
13) RSM144-6-xxxMB (xxx=Modul teljesítménye)

Az első év végén a minimális teljesítmény a 
polikristályos napelemmodulok, az öntött 
monokristályos napelemmodulok és a P-típusú 
monokristályos napelemmodulok esetében nem 
kevesebb, mint 97,5%-a a Risen termékleírásban 
meghatározott minimális névleges 
teljesítménynek, feltéve, hogy az ilyen 
teljesítménycsökkenés az anyag- vagy gyártási 
hibák miatt következik be, és az első évet követő 
minden év végén a teljesítmény nem csökken 
több mint 0 %-kal.6 %-kal csökken a Risen 
termékleírásban meghatározott eredeti névleges 
teljesítmény, feltéve, hogy az ilyen 
teljesítménycsökkenés anyagi vagy kivitelezési 
hiba miatt következik be.

3. A garanciális fedezetből kizárt további 
tétel(ek)

Ez a garancia nem érvényes abban az esetben, ha:

a) A Vevő nem fizette ki az esedékes vételárat a 
Risen vagy a Risen leányvállalata részére, ha 
az ilyen leányvállalat végezte az értékesítést a 
Vevőnek.

Abban az esetben, ha az ügyfél közvetlenül a 
Risen-től vagy a Risen leányvállalatától 
vásárolta meg az SPV MODUL-t ("Közvetlen 
ügyfél"), a Közvetlen ügyfél nem jogosult 
visszatartani az esedékes vételárat vagy 
annak egy részét, mivel az ilyen visszatartás a 
garancia érvénytelenségét eredményezi a 
vételár kifizetéséig. Abban az esetben, ha a 
Közvetlen Vevő úgy dönt, hogy a jótállás 
feltételei alapján követelést kezdeményez, és 
az esedékes vételár nem teljes, a Risen 
tájékoztatja a Vevőt a nem kezdeményezett 
követelés részleteiről, amely után a Vevő 
dönthet a meg nem fizetett esedékes vételár 
rendezése és a jótállás újra működőképes 
állapotba hozása mellett;

b) A vásárló elmulasztja a vásárlást igazoló 
bizonylat vagy termékinformáció benyújtását;

c) Ha az SPV-MODUL nem megfelelően van 
beszerelve, vagy ha visszaélnek vele, illetve 
rosszul használják;

d) Ha az SPV MODUL típus- vagy 
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sorozatszámát megváltoztatták, 
eltávolították vagy olvashatatlanná tették;
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e) Ha az SPV-MODULT mobil (kivéve a fotovoltaikus 
nyomkövető rendszereket) vagy tengeri 
környezetben (kivéve a tengeri modulokat) telepítik, 
vagy nem megfelelő feszültségnek, 
túlfeszültségnek vagy rendellenes környezeti 
körülményeknek (például savas eső vagy egyéb 
szennyezés) van kitéve;

f) Ha az SPV-MODUL felszerelésére szolgáló 
szerkezet alkatrészei hibásak, ami külső korróziót, 
penészes elszíneződést vagy hasonlót okoz;

g) Ha a hibákat az SPV-MODUL a következők 
bármelyikének kitétele okozza: szélsőséges 
hőmérsékleti vagy környezeti feltételek vagy az 
ilyen feltételek gyors változása, korrózió, oxidáció, 
a Risen által nem engedélyezett módosítások vagy 
csatlakozások, a Risen által nem engedélyezett 
felnyitás vagy javítás, baleset, természeti erő 
(például villámcsapás), vegyi termék általi 
szennyeződés, vagy a Risen ésszerű ellenőrzésén 
kívül eső egyéb cselekmények (beleértve, de nem 
kizárólagosan a tűz, árvíz és hasonlók okozta 
károkat);

h) A Risen vagy annak alkalmazottai, vállalkozói, 
egyéb ügynökei vagy képviselői gondatlanságától 
vagy szándékos mulasztásától eltérő okból eredő 
halál vagy sérülés;

i) A járulékos, következményes vagy különleges 
károkra, mint például a használat elmaradása, 
nyereségkiesés, bevételkiesés, üzleti veszteség, jó 
hírnév elvesztése, vagy harmadik félnek fizetendő 
költségek.

4. Különböző

Sem az SPV-MODULOK javítása vagy cseréje, sem 
további SPV-MODULOK szállítása nem okozhatja az 
eredeti jótállás kezdőnapjának módosítását, és a jelen 
jótállás eredeti időszakai ezáltal nem hosszabbodnak 
meg. A kicserélt SPV-MODULOK a Risen tulajdonába 
kerülnek, és azokkal a Risen rendelkezik. Ha a Risen 
megszünteti a jelen jótállás hatálya alá tartozó SPV 
MODUL típusát, a Risen jogosult egy másik 
(méretben, színben, formában és/vagy 
teljesítményben eltérő), azonos vagy nagyobb 
teljesítményű SPV MODUL-típust szállítani.

5. Törvényes jogok

A jelen jótállás nem érinti a Vevőnek a Vevő 
joghatósága alá tartozó területen a fogyasztási cikkek 
értékesítése tekintetében fennálló törvényes jogait, és 
amennyiben ilyen törvényes jogok léteznek, beleértve, 

de nem kizárólagosan a 99/44/EK irányelvet 
végrehajtó nemzeti jogszabályok vagy a Magnuson 
Moss Warranty Act alapján, az ilyen
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a törvényes jogok elsőbbséget élveznek a jelen 
jótállással szemben. Ha a Vevő joghatósága alá 
tartozó terület törvényei nem teszik lehetővé a 
következményes vagy véletlen károk kizárását vagy 
korlátozását, akkor a jelen Jótállással szemben az 
adott joghatóság alá tartozó terület törvényei az 
irányadóak. Kifejezetten az ausztrál fogyasztóvédelmi 
törvény értelmében "fogyasztónak" minősülő Vevőkre 
vonatkozóan (a) a Vevő jogosult (i) vagy az áru 
javítására vagy cseréjére, ha az áru nem elfogadható 
minőségű, vagy (ii) vagy az áru cseréjére vagy az áru 
ellenértékének visszatérítésére, ha az áru jelentős 
meghibásodáson megy keresztül, és (b) ha az áru 
jelentős meghibásodáson megy keresztül, a Vevő 
jogosult az ésszerűen előrelátható veszteség vagy 
kár megtérítésére is.

6. Vis maior

A Risen semmilyen módon nem felelős és nem vállal 
felelősséget a Vevővel szemben a jelen Jótállás 
szerinti teljesítés elmaradásáért vagy késedelméért, 
amely a következő okokból következik be: isteni 
csapás, háború, zavargás, sztrájk, megfelelő és 
elegendő munkaerő, anyag vagy kapacitás hiánya, 
műszaki vagy termelékenységi hiba, valamint bármely 
olyan előre nem látható esemény, amely kívül esik az 
Risen ellenőrzésén, beleértve, de nem kizárólagosan, 
bármely olyan technológiai vagy fizikai eseményt 
vagy körülményt, amely az SPV MODUL(ok) 
eladásakor vagy a követelés időpontjában ésszerűen 
nem volt ismert vagy megértett.

7. Elválaszthatóság

Ha a jelen Garancia bármely rendelkezése vagy 
annak bármely személyre vagy körülményre való 
alkalmazása jogellenesnek, érvénytelennek vagy más 
módon végrehajthatatlannak minősül, ez a döntés 
nem érinti a jelen Garancia egyéb rendelkezéseit, és e 
célból a jelen Garancia egyéb rendelkezéseit 
elválaszthatónak kell tekinteni.

8. Átvihetőség

A jelen jótállást a Vevő átruházhatja az SPV-MODUL 
új jogi tulajdonosára, feltéve, hogy:

a) Az új tulajdonos birtokába kerül az eredeti 
vásárlási igazolás is;

b) A modulok az eredeti beépítési 
helyükön maradnak;

c) A Vevő a tulajdonjog átruházását megelőzően 
nem sértette meg a jelen jótállás egyetlen 

rendelkezését sem.
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A kétségek elkerülése végett, a jelen Jótállás 
átruházása nem módosítja az eredeti Jótállás 
kezdőnapját vagy az itt meghatározott vonatkozó 
időszakokat.

9. Alkalmazandó jog és jogvita

A jelen jótállás érvényességére, felépítésére és 
értelmezésére, valamint a Vevő és a Risen ebből 
eredő jogainak és kötelezettségeinek érvényesítésére 
az SPV-MODULOK eredeti telepítési helye szerinti 
ország joga irányadó (kivéve az adott ország kollíziós 
jogi szabályait), kizárva az Egyesült Nemzetek 1980. 
április 11-i, az áruk nemzetközi adásvételéről szóló 
egyezményét (CISG) és bármely más egységes jogot.

A jelen Jótállásból eredő vagy azzal kapcsolatos 
minden jogvitát az SPV-MODUL(ok) eredeti telepítési 
helye szerinti ország rendes bíróságai előtt kell 
véglegesen rendezni.

10. Jótállás kezdete

A jótállás kezdőnapja az SPV-MODUL(ok) Vevőnek 
történő leszállításának (az Incoterms 2020 szerint) 
időpontja, illetve b) az SPV-MODUL(ok) Risen 
gyártóüzeméből történő kiszállításának időpontját 
követő hat hónapos dátum a korábbi.

11. Követeléskezelési eljárás

Abban az esetben, ha a Vevő úgy ítéli meg, hogy a 
jelen jótállás alapján igényt lehet támasztani, a Vevő 
köteles erről haladéktalanul írásbeli értesítést küldeni 
a Risen részére az alábbi címen, megjelölve minden 
egyes állítólagos igényt (beleértve annak 
bizonyítékát), a Vevő eredeti vásárlási igazolását és 
az érintett SPV MODUL(ok) megfelelő sorozatszámát 
(sorozatszámait). Az előző mondatban a 
"haladéktalanul" kifejezés azt jelenti, hogy a Vevő által 
a jelen jótállás alapján benyújtott minden egyes 
követelés alapjául szolgáló hiba vagy egyéb probléma 
azonosításától számított 2 hónapon belül.

A Vevő által az SPV MODUL(ok) visszaküldését csak 
akkor fogadják el, ha a Risen előzetes írásbeli 
engedélyt adott rá, és az SPV MODUL(ok) 
visszaküldésére vonatkozó ilyen engedélyt követően a 
Vevő köteles gondoskodni a biztonságos 
csomagolásról, amely elegendő ahhoz, hogy az SPV 
MODUL(ok) állapota a visszaküldés során ne 
változzon, és köteles az SPV MODUL(ok)at a Risen 
javára biztosítani. A Risen viseli az SPV MODUL(ok) 
visszaküldésével kapcsolatos szállítási, vámkezelési és 
egyéb költségeket, valamint a javított vagy kicserélt 
MODUL(ok) újraküldésének költségeit. SPV

MODUL(ok) de a a
nem a
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felelős az SPV-MODUL(ok) eltávolításával, 
beszerelésével vagy újbóli beszerelésével kapcsolatos 
költségekért.

A Vevő és a Risen közötti, bármely szavatossági igény 
érvényességének műszaki értékeléséből eredő vita 
esetén egy első osztályú nemzetközi vizsgálóintézetet 
(mint például a TUV Rheinland Kölnben, 
Németországban, vagy az Arizona Állami Egyetem 
Arizonában, az Amerikai Egyesült Államokban, vagy más, 
hasonló szakértelemmel és nemzetközi tekintéllyel 
rendelkező szervezetet vagy intézményt) kell megbízni az 
ilyen igény érvényességének meghatározásával, és az 
ilyen vizsgálóintézet által hozott döntés végleges, 
végleges és mindkét félre nézve kötelező érvényű. Az a 
fél, akinek az állítás érvényességére vagy 
érvénytelenségére vonatkozó álláspontja ellentétes az 
ilyen vizsgáló intézet megállapításával, viseli az ilyen 
vizsgáló intézet által végzett műszaki értékelés és 
megállapítás költségeit.

A Risen meggyőződése, hogy a Vevő a Risen SPV 
MODULJAINAK alkalmazásával problémamentes 
használatot és folyamatos életképes működést fog 
élvezni. Ez a garancia megerősíti a jogorvoslati jogokat 
és további kényelmet nyújt.

Ha a Vevő további információkat szeretne kapni a jelen 
garancia alkalmazhatóságával kapcsolatban, kérjük, 
forduljon a Vevő Risen képviselőjéhez.

Risen Energy Co., Ltd,
Add: Tashan Industry Zone, Meilin Street, Ninghai-
315609, Kínai Népköztársaság Tel: +86-574-
59953239
Fax: +86-574-59953599
E-mail: afterservice@risenenergy.com E-
mail: info@risenenergy.com
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