


A JA Solar márkájú kristályos napelemmodulokra vonatkozó jelen korlátozott jótállást (a 
továbbiakban: "Korlátozott jótállás") a JA Solar Technology Co., Ltd. adja ki. (JA SOLAR 
TECHNOLOGY CO., LTD.), amelynek székhelye: Building No.8, Noude Center, Automobile 
Museum East Road, Fengtai District, Beijing, China (100160), vagy annak jogutódai vagy 
megbízottjai (a továbbiakban együttesen "JA Solar"), és kizárólag a modulokra vonatkozik (a 
jelen 1. szakaszban meghatározottak szerint).

A jelen korlátozott jótállásban a JA Solar vagy az általa felhatalmazott gyártók által gyártott, jogszerűen 
"JA Solar" márkanévvel ellátott, a következő terméktípusokba tartozó fotovoltaikus napelemmodulok:
P-típusú monokristályos egykristályos üvegtermékek:
JAMXXS01-XXX/XX ; JAMXXS02-XXX/XX; JAMXXS03-XXX/XX; JAMXXS09-XXX/XX ; 
JAMXXS10-XXX/XX; JAMXXS12-XXX/XX; JAMXXS20-XXX/XX ; JAMXXS21-XXX/XX ; 
JAMXXS30-XXX/XX; JAMXXS31-XXX/XX; JAM72S17-XXX/GR
JAMXXS01-XXX/XXX/1OOOV; JAMXXS 02 -XXX/XX/1 OOOV; JAMXXS 03-XXX/XXX/1 0 
OOV; JAMXXS09-XXX/XXX/1OOOV; JAMXXS 1 0 -XXX/XX/1 OOOV; JAMXXS 12 -
XXX/XX/1 0 OOV; JAMXXS 17-XXX/PR/10 OOV; JAMXXS 17-XXX/M R/1000V; JAMXXS20-
XXX/XXX/1000V; JAMXXS2 1-XXX/XXX/1 OOOV; JAMXXS 30 -XXX/XXX/1 OOOV; JAMXXS 
31 -XXX/XXX/1 0 OOV; JAM72S17-XXX/GR/1000V
JAMXXSO9-XXX/XX/1500V;JAMXXS10-XXX/XX/1500V ; JAMXXS20-XXX/XX/1500V ; 
JAMXXS21-XXX/XX/1500V; JAMXXS30-XXX/XX/1500V;
JAMXXS31-XXX/XX/1500V; JAM72S17-XXX/GR/1500V
P-típusú monokristályos kettős üvegtermékek:
JAMXXD10-XXX/XX; JAMXXD20-XXX/XX; JAMXXD21-XXX/XX; JAMXXD30-XXX/XX ; 
JAMXXD31-XXX/XX; JAMXXD09-XXX/XX/1500V; JAMXXD10-XXX/XXX/1500V; JAMXXD20-XXX-
XXX-
/XX/1500V; JAMXXD21-XXX/XX/1500V; JAMXXD30-XXX/XX/1500V; JAMXXD31-XXX/XX/1500;
P-típusú polikristályos egyrétegű üvegtermékek:
JAPXXS01-XXX/SC/1000V 
JAPXXS09-XXX/SC/1000V 
JAPXXS10-XXX/SC/1000V
N-típusú monokristályos kettős üvegtermékek:
JAMXXD1O-XXX/TB/1500V;JAMXXD40-XXX/XX;JAMXXD41-XXX/XX;JAMXXD40-XXX/XX/1500V; 
JAMXXD41-XXX/XX/1500V
N-típusú monokristályos egykristályos üvegtermékek:
JAMXXS40-XXX/XX/1500V; JAMXXS41-XXX/XX/1500V
Megjegyzés: Az "X" különböző terméktípusokat és különböző teljesítményosztályokat jelöl.

2.1 A jelen Korlátozott jótállás 2022. [szeptember] [01.]-én [szeptember] [01.]-én] lép hatályba (a 
továbbiakban: "Hatálybalépés napja"), és a Hatálybalépés napja után először értékesített 
modulokra vonatkozik (az értékesítés dátuma a JA Solar és a modulokat értékesítő leányvállalatai 
által aláírt, az adott modulok szállítására vonatkozó szerződésekben feltüntetett dátum). A 
hatálybalépés napja előtt értékesített modulokra továbbra is az értékesítés időpontjában érvényes 
Korlátozott jótállás vonatkozik. A Korlátozott jótállásnak ez a változata marad érvényben a Korlátozott 
termék jótállási időszak és a Korlátozott csúcsteljesítmény jótállási időszak időtartamára a vonatkozó 
modulok tekintetében.
2.2 A jelen Korlátozott jótállás egyetlen és kizárólagos kedvezményezettje: a vásárló vagy a 7. 
szakasz szerinti engedélyezett jogutódja vagy jogutódja, attól függően, hogy melyik a végfelhasználó 



("Vevő") bármelyik



JA SOLAR MODUL TERMÉK Korlátozott jótállás

A JA Solar által bármely modulszállítási megállapodás keretében értékesített, itt meghatározott modul. 
A kétségek elkerülése végett az ilyen Vevő olyan Vevőre korlátozódik, aki a Modulok tulajdonjogát 
megszerzi, és az ilyen Modulokat az eredeti telepítési helyen tartja, anélkül, hogy a Modulokat az első 
telepítés után áthelyezné vagy szétszerelné. A JA Solar írásbeli kérésére a Vevő igazolja a modulok 
tulajdonjogát.
2.3 A jelen Korlátozott jótállás időtartama a következő időpontok közül a korábbitól kezdődik: (i) 
a JA Solar vagy annak meghatalmazott gyártója által a Megrendelőnek történő első átadásának 
időpontja, vagy (ii) a JA Solar gyárból történő, a modulok sorozatszámai által jelzett modulok 
feladását követő hat (6) naptári hónap (a továbbiakban: "A jótállás kezdőnapja").

3.1 Korlátozott termékszavatosság:
A jelen korlátozott jótállás feltételeinek megfelelően a JA Solar a jótállás kezdőnapjától számított 
száznegyvennégy (144) naptári hónapig (a továbbiakban: "Korlátozott termék jótállási időszak") 
garantálja az Ügyfélnek, hogy a modulok (a gyárilag felszerelt egyenáramú csatlakozókkal és 
kábelekkel együtt), normál üzemi körülmények között és a JA Solar modulok telepítési kézikönyvének, 
a termék műszaki specifikációinak és karbantartási kézikönyvének megfelelően (amelyek, ha a 
szállítási szerződésben nem szerepelnek, letölthetők a JA Solar hivatalos weboldaláról a 
www.jasoIar.com):
1) mentes a tervezés, az anyagok, a kivitelezés vagy a gyártás olyan hibáitól, amelyek befolyásolják a 
modul működését.
(a továbbiakban: "Korlátozott termékszavatosság").
A Korlátozott termékgarancia nem terjed ki a megjelenésben bekövetkező változásokra (beleértve, de 
nem kizárólagosan a színváltozásokat) és a szokásos kopásra (beleértve, de nem 
kizárólagosan a karcolásokat, szennyeződéseket, mechanikai kopást, rozsdát, penészgombát és 
a természetes kopás egyéb formáit), amelyek a modulok szállítása vagy beszerelése után következnek 
be. A Korlátozott termékgarancia nem garantálja a Modulok meghatározott teljesítményét vagy 
teljesítményét, amelyekre kizárólag az alábbi 3.2. szakasz vonatkozik.

3.2 Korlátozott csúcsteljesítmény-garancia
A jelen korlátozott jótállás feltételeire is figyelemmel a JA Solar korlátozott csúcsteljesítményre 
vonatkozó jótállást nyújt az Ügyfélnek, amelynek időtartama a jótállás kezdőnapjától számított 25 év 
az egy üvegből készült modulok esetében, illetve 30 év a két üvegből készült modulok esetében 
("korlátozott csúcsteljesítményre vonatkozó jótállási időszak"):
1) Monokristályos, egyrétegű üvegmodulok esetében (amelyek terméktípusai a következők: 
JAMXXS01-XXX/XX; JAMXXS 02-XXX/XX; JAMXXS03-XXX/XX;JAMXXS09-XXX/XX;JAM 
XXS 10-XXX/XX ; J A M XX S 12 - XXX/XX ; J A M XX S 01 - XXX/XX/ 10 0 0 V; J A M XXS 
02 - XXX/ XX/ 10 0 0 V; - JAMXXS 03-XXX/XXX/100 0V; JAMXXS 09-XXX/XXX/100 0V; JAM 
XXS10-XXX/XXX/1 00 0V; J A M XX S 12 - XXX/ XX/ 1 0 0 0 0 V; J A M XX S 1 7 - XXX/ P 
R/ 1 0 0 0 0 V; J A M XX S 1 7 - XXX/ M -
R/1000V;JAMXXS09-XXX/XX/1500V; JAMXXS10-XXX/XX/1500V; ): a romlási ráta nem haladhatja 
meg a 2,5%-ot a jótállás kezdőnapjától számított első évben, és ezt követően minden évben további 
0,6%-ot a második év kezdetétől a jótállás kezdőnapját követő huszonöt (25) év elteltéig, amely 
időpontban a csúcsteljesítmény nem lehet kevesebb a névleges teljesítmény 83,1%-ánál;
Monokristályos, egyrétegű üvegmodulok esetében (amelyek terméktípusai a következők: 
JAMXXS20-XXX/XX; JAMXXS21-XXX/XX ; JAMXXS30-XXX/XX ; JAMXXS31-XXX/XX ; JAM 
72S17-XXX/GR; - JAMXXS20-XXX/XX/1000V; JAMXXS21-XXX/XX/1000V ; JAMXXS30-
XXX/XX/1000V; JAMXXS31-XXX/XXX/1000V ; JAM 72 S17-XXX/GR/1000VJAMXXS20-
XXX/XXX/1500V ; JAMXXS21-XXX/XXX/1500V; JAMXXS30-XXX/XX/1500V ; JAMXXS31-
XXX/XXX/1500V;
JAM72S17-XXX/GR/1500V): a romlási ráta nem haladhatja meg a 2%-ot a jótállás kezdőnapjától 
számított első évben, és ezt követően a második év kezdetétől minden évben további 0,55%-ot a 
jótállás kezdőnapját követő huszonöt (25) év elteltéig, amely időpontban a csúcsteljesítmény nem 
lehet kevesebb, mint a névleges teljesítmény 84,8%-a;
2) Monokristályos dupla üveg modulok esetében (amelyek terméktípusai a következők: 

http://www.jasoiar.com/


JAMXXD10-XXX/XX, JAMXXD09-XXX/XX/1500V, JAMXXD10-XXX/XX/1500V,): a degradációs 
ráta nem haladhatja meg a 2,5%-ot a jótállás kezdőnapjától számított első évben, és további 0,5%-ot 
minden további évben a második év kezdetétől a jótállási idő lejártát követő harminc (30) év végéig.



Kezdeti időpont, amely időpontban a csúcsteljesítmény nem lehet kevesebb, mint a névleges teljesítmény 
83%-a;- Monokristályos dupla üveg modulok esetében (amelyek terméktípusai a 
következők:JAMXXD20-XXX/XX; JAMXXD21-XXX/XX; JAMXXD30-XXX/XX; JAMXXD31-
XXX/XX; JAMXXD20-XXX/XX/1500V; JAMXXD21-XXX/XX/1500V; JAMXXD30-XXX/XX/1500V; 
JAMXXD31-XXX/XX/1500V; ):
a romlási ráta nem haladhatja meg a 2%-ot a jótállás kezdőnapjától számított első évben, és ezt követően 
minden évben további 0,45%-ot a második év kezdetétől a harmincadik év végéig.
(30) évvel a jótállás kezdőnapját követően, amikor is a csúcsteljesítmény nem lehet kevesebb, mint a 
névleges teljesítmény 84,95%-a;
3) P-típusú polikristályos egyrétegű üvegtermékek esetében (amelyek terméktípusai a következők: 
JAPXXS01-XXX/SC/1000V; JAPXXS09-XXX/SC/1000V; JAPXXS10-XXX/SC/1000V ):
a romlási ráta nem haladhatja meg a 2,5%-ot a jótállás kezdőnapjától számított első évben, és ezt 
követően a második év kezdetétől minden évben további 0,7%-ot a jótállás kezdőnapját követő 
huszonöt (25) év elteltéig, amikor is a csúcsteljesítmény nem lehet kevesebb, mint a névleges 
teljesítmény 80,7%-a. A jótállás kezdőnapját követő huszonöt (25) év elteltével a csúcsteljesítmény nem 
lehet kevesebb, mint a névleges teljesítmény 80,7%-a;
4) N típusú monokristályos kettős üvegtermékekhez (amelyek terméktípusai a következők: 
JAMXXD10-XXX/T- B/1500V; JAMXXD40-XXX/XX; JAMXXD41-XXX/XX; JAMXXD40- XXX/XX/1500V; 
JAMXXD41-XXX/XX-XX-
/1500V)
a romlási ráta nem haladhatja meg az 1%-ot a jótállás kezdőnapjától számított első évben, majd ezt 
követően a második év kezdetétől minden évben további 0,4%-ot a jótállás kezdőnapját követő harminc 
(30) év elteltéig, amikor is a csúcsteljesítmény nem lehet kevesebb, mint a névleges teljesítmény 87,4%-
a;
5) Az N-típusú monokristályos egykristályos üvegtermékek esetében (amelyek terméktípusai: JAMXXS40-

XXX/XXX/XX
/1500V; JAMXXS41-XXX/XX/1500V): a romlási ráta nem haladhatja meg a 2%-ot a jótállás kezdőnapjától 
számított első évben, majd a második év kezdetétől kezdve minden további évben további 0,55%-ot a 
jótállás kezdőnapját követő huszonöt (25) évig, amely időpontban a csúcsteljesítmény nem lehet kevesebb 
a névleges teljesítmény 84,8%-ánál;
(a továbbiakban: "Korlátozott csúcsteljesítmény-garancia")
Megjegyzés: Az "X" a különböző teljesítményosztályba tartozó különböző terméktípusokat jelöli.
A kétségek elkerülése végett, hacsak a jelen korlátozott jótállás másként nem rendelkezik, a korlátozott 
csúcsteljesítmény-garanciában használt kifejezések a következő jelentéssel bírnak:
"Névleges teljesítmény": a modulok eredeti címtábláján feltüntetett, szabványos vizsgálati feltételek 
mellett mért teljesítmény, a modulokban esetlegesen meglévő pozitív tűréshatárok nélkül.
"Standard vizsgálati feltételek" vagy "STC": a) AM 1,5 fényspektrum; b) 1000 W besugárzás 
négyzetméterenként; és c) 25 Celsius-fokos cellahőmérséklet derékszögű besugárzás mellett. A méréseket 
az IEC61215 (a GB/T 9535-ös szabványnak megfelelő) szabványnak megfelelően végezték el, ahogyan azt 
a JA Solar a modulok gyártásának időpontjában érvényes kalibrálási és vizsgálati szabványai szerint a 
csatlakozódoboz csatlakozóknál tesztelték. A JA Solar kalibrációs szabványainak meg kell felelniük az e 
célra akkreditált nemzetközi intézmények által alkalmazott szabványoknak.
"Csúcsteljesítmény": a kimeneti jelleggörbe maximális teljesítménypontjánál mért és a mérési 
bizonytalansággal korrigált teljesítmény, amelyet az egyes modulok az adott jótállási időszakban a 
garancia kezdőnapját követően a STC szerinti jótállási időszak alatt az IEC61215 szerint mérve 
állítanak elő.
"Leromlási arány": az alábbi képlet szerint kiszámított, százalékban kifejezett pozitív összeg:
[Megjegyzés] A kétségek elkerülése végett kijelentjük, hogy a jótállási kötelezettségvállalás romlási rátája a 
jótállás kezdőnapjától számított éves romlási ráta, a romlási ráta a jótállás kezdőnapjától számított éves 
romlási ráta.
egy évnél rövidebb időtartamot egész évre kell számítani.
Leromlási arány = 100%*(névleges teljesítmény - csúcsteljesítmény)/névleges teljesítmény
A kétségek elkerülése végett, a jelen dokumentumban foglaltak ellenkező értelmű rendelkezései 
ellenére a bifaciális duplaüveg sorozatú modulokra vonatkozó korlátozott csúcsteljesítmény-garancia 
csak az ilyen modulok elülső oldali teljesítményére vonatkozik.



3.3 Kizárások:
A 3.1. szakaszban meghatározott Korlátozott termékszavatosság és a 3.1. szakaszban meghatározott Korlátozott 
csúcsteljesítmény-garancia.



A 3.2. szakasz nem vonatkozik a következő eseményekre:
1) A modulokat visszaélés, visszaélés, elhanyagolás vagy baleset érte, kivéve, ha azt a JA Solar vagy a 
modulokat értékesítő kapcsolt vállalkozásai okozták a tárolás, szállítás vagy kezelés során;
2) A modulokat olyan módon telepítették, használták és szervizelték, amely nem felel meg szigorúan a 
JA Solar modulok telepítési kézikönyvében, a termék műszaki leírásában és a karbantartási kézikönyvben 
foglalt vonatkozó rendelkezéseknek;
3) A modulokat a vonatkozó törvények és rendeletek megsértésével a megfelelő képesítéssel nem 
rendelkező telepítő személyzet vagy más személyzet telepítette vagy szervizelte;
4) A modulokat megváltoztatták, javították vagy módosították, vagy olyan eljárásokban vagy más, nem a JA 
Solar által szállított termékekkel kombinálva használták fel, amelyek nem felelnek meg a JA Solar vagy 
annak kapcsolt vállalkozásai írásbeli utasításainak, vagy amelyeket a JA Solar vagy annak kapcsolt 
vállalkozásai előzetes írásbeli hozzájárulása nélkül használtak fel;
5) A modulokat (vagy a JA Solar által a Korlátozott jótállás keretében biztosított javított, kicserélt vagy 
kiegészített új modulokat) eltávolították és újra telepítették bármely olyan helyen, amely nem azonos azzal 
a fizikai helyszínnel, ahová eredetileg telepítették;
6) A modulok terméktípusát, névtábláját vagy sorozatszámát eltávolították, megváltoztatták, letörölték 
vagy olvashatatlanná tették;
7) A fotovoltaikus erőműrendszer kialakítása vagy elrendezése, amelyben a modulokat telepítik, nem felel 
meg a modulok kijelölt alkalmazásának (tanúsítás), vagy nem felel meg a biztonságos és veszélytelen 
működésre vonatkozó követelményeknek (pl. IEC 62548:2016, IEC TS 62738:2018) és az általánosan 
elfogadott gyakorlati szabályzatoknak.;
8) A modulokat mobil egységekre (a fotovoltaikus követő rendszerek kivételével), például járművekre, 
hajókra stb. vagy tengeri létesítményekre szerelik;
9) A modulok szélsőséges környezetnek való kitettsége vagy az ilyen környezet drasztikus 
változásai által okozott károk, beleértve, de nem kizárólagosan a szélsőséges hőséget, a savas 
esőt (beleértve a havat is), a fúvóhomokot, a sós levegőt (pl. tengeri környezet), a szennyezett levegőt, 
talajt vagy talajvizet, a rendellenes oxidációs szintet, a penészesedést, vagy bármilyen közeli tüzet, 
robbanást, füstöt vagy elszenesedést.
10) Vis maior által okozott károk, mint például természeti katasztrófák, beleértve, de nem kizárólagosan a 
villámcsapást, jégesőt, fagyot, havat, viharokat, szökőárat, árvizet, szélsőséges hőmérsékletet, földrengést, 
tájfunt, tornádót, vulkánkitörést, meteoritot, talajmozgást, földhasadást, földcsuszamlást vagy állatkárt;
11) Közvetlen vagy közvetett károk, amelyeket harmadik fél vandalizmusa vagy a JA Solar és a modulokat 
értékesítő leányvállalatai által nem befolyásolható cselekmények okoznak, beleértve, de nem kizárólagosan 
baleseteket, zavargásokat, háborút, felkelést és közösségi erőszakot; és
12) Bármilyen külső tényező által okozott baleset által okozott kár abban a fotovoltaikus erőműben, 
amelybe a modulokat beszerelték. A külső tényezők közé tartoznak többek között a 
feszültségingadozások, a teljesítménycsúcsok, a túláram, az áramkimaradás, a rossz elektromos vagy 
gépészeti munkák, a képzetlen személyzet vagy az áramellátó rendszerben fellépő egyéb hibák (függetlenül 
attól, hogy az ilyen hibákat az Ügyfél cselekménye vagy mulasztása okozta-e vagy sem).
Ezen túlmenően a 3.1. pontban meghatározott Korlátozott termékgarancia és a 3.2. pontban 
meghatározott Korlátozott csúcsteljesítménygarancia nem vonatkozik azokra a modulokra, amelyek 
esetében a JA Solar és a modulokat értékesítő kapcsolt vállalkozásai nem kapták meg a modulok 
értékesítéséből származó követelés egészét vagy egy részét (függetlenül attól, hogy a vevő a 
követelés adósa-e vagy sem). Amennyiben a JA Solar él a jótállási igény e rendelkezés szerinti 
elutasításának jogával, a Vevő a követelés elfogadása érdekében a JA Solar részére kifizetheti a fennálló 
kifizetést. Ha nem a Vevő volt az adós, akkor a Vevő az elmaradt fizetés megfizetése után a tényleges 
adóssal szemben érvényesítheti követelését. Ehhez a JA Solar a követelésátruházási igazolás kiállításával 
segítséget nyújthat az Ügyfélnek.

4.1 A jótállási igények határideje
A Korlátozott termékgarancia szerinti minden igényt írásban kell benyújtani a JA Solarhoz a Korlátozott 
termékgarancia-időszakon belül, míg a Korlátozott csúcsteljesítmény-garancia szerinti minden igényt 
írásban kell benyújtani a JA Solarhoz a Korlátozott csúcsteljesítmény-garancia-időszakon belül. A JA Solar 



jogosult elutasítani minden, a vonatkozó jótállási időszakon kívül benyújtott jótállási igényt.

4.2 Bizonyítási teher a szavatossági igények esetében



Minden körülmények között a  bizonyítási teher az Ügyfél által benyújtott szavatossági igényekkel 
kapcsolatban az Ügyfelet terheli. A jótállási igényt csak akkor fogadjuk el, ha az Ügyfél elegendő 
dokumentummal bizonyítja, hogy a modulok hibájának vagy nem megfelelőségének egyetlen oka a 
Korlátozott termékszavatosság és/vagy a Korlátozott csúcsteljesítmény-garancia megsértése.
4.3 Jótállási igényérvényesítési eljárások
Az Ügyfél, amint tudomására jut a Korlátozott Termékgarancia és/vagy a Korlátozott 
Csúcsteljesítmény Garancia (a garanciális igényben érintett modulok a továbbiakban: "Reklamációs 
Modulok") nem megfelelősége, köteles haladéktalanul (de legkésőbb (i) 14 naptári nappal azután, hogy 
tudomást szerzett vagy tudnia kellett volna az ilyen eseményekről, és (ii) a Korlátozott Termékgarancia 
és/vagy a Korlátozott Csúcsteljesítmény Garancia Peűod (a reklamációs Modulok esetében) lejárati ideje 
közül a korábbi időpontig) írásban értesíteni a JA Solar-t a következő címre küldött értesítéssel: 
services@jasolar.com és service.au@jaso- Iar.com; a garanciával kapcsolatos bármilyen kérdéssel 
forduljon a +61 (0) 2 8328 0488 telefonszámon.
Az Ügyfélnek az értesítéssel együtt a következő információkat kell megadnia: a) a követelés oka és a 
kapcsolódó igazoló dokumentumok; b) a követeléssel érintett modulok megvásárlásának bizonyítéka 
(beleértve, de nem kizárólagosan a szállítási szerződést, a kereskedelmi számlát, a szállítási és átvételi 
igazolást, a fizetési bizonylatot stb. Ha az ügyfél a reklamációs modulokat nem közvetlenül a JA Solar-tól 
vagy valamelyik kapcsolt vállalkozásától vásárolta, akkor a JA Solar és kapcsolt vállalkozásai által aláírt 
szállítási szerződéshez, kereskedelmi számlához stb. visszavezethető, a szállítótól származó vásárlási 
igazolást kell benyújtania); c) a reklamációs modulok terméktípusa és sorozatszáma; d) a reklamációs 
modulok jótállási ideje; e) a reklamációs modulok telepítésének helye; f) a JA Solar által kért egyéb 
kiegészítő információk.
A JASolar felülvizsgálja és értékeli az igényt. A JA Solar kérheti az Ügyfelet, hogy a reklamált modulokat 
küldje vissza a JA Solar gyárába vizsgálatra, ha szükségesnek ítéli, amely esetben a JA Solar 
visszaszállítási engedélyt (a továbbiakban: "RMA") állít ki az Ügyfél számára. Az Ügyfél csak a JA Solar 
által kiállított RMA engedély kézhezvételét követően küldheti vissza a Claim modulokat az RMA 
követelményeinek megfe le lően .  Ellenkező esetben a JA Solar jogosult a jótállási igényt 
elutasítani, és megtagadni az Ügyfél által engedély nélkül visszaküldött reklamációs modulok 
átvételét, és a kapcsolódó veszteség és költségek kockázatát az Ügyfél viseli. Ha a visszaküldött 
reklamációs modulokról bebizonyosodik, hogy nem felelnek meg a korlátozott termékgaranciának 
és/vagy a korlátozott csúcsteljesítménygaranciának, a JA Solar megtéríti az Ügyfélnek a reklamációs 
modulok visszaküldésével kapcsolatos tényleges szállítási és biztosítási költségeket az Ügyfél által 
benyújtott, ilyen költségekre vonatkozó számlák alapján.
A JASolar saját belátása szerint jogosult eldönteni, hogy a JASolar képviselője helyszíni vizsgálatot és 
ellenőrzést végez-e az igényelt modulok telepítési helyszínén. Ha a JA Solar úgy dönt, hogy helyszíni 
vizsgálatot és ellenőrzést végez, legalább 10 munkanappal korábban írásban értesíti az ügyfelet a 
helyszíni vizsgálatra és ellenőrzésre vonatkozó tervéről. A JA Solar írásbeli értesítésének kézhezvételét 
követően az Ügyfél a lehető leghamarabb válaszol és megerősíti az értesítést. A felek időben és 
együttműködően kommunikálnak egymással a konstruktív és eredményes helyszíni vizsgálat és ellenőrzés 
megtervezése és lehetővé tétele érdekében. Ebből a célból az Ügyfél vagy az üzemet üzemeltető 
személyzet köteles teljes mértékben együttműködni (technikai és logisztikai szempontból) a JA Solar 
képviselőjével a helyszíni vizsgálat során. Ha a JA Solar helyszíni vizsgálat és ellenőrzés iránti kérését az 
Ügyfél megfelelő indoklás nélkül elutasítja, a JA Solar jogosult a követelés feldolgozását a további és 
értékelhető adatok benyújtásáig elhalasztani, vagy ha azok ésszerű időn belül nem kerülnek átadásra, a 
vonatkozó jótállási igényt elutasítani.
4.4 Technikai viták
A jelen Korlátozott jótállás alapján benyújtott igényekkel kapcsolatos műszaki tényekkel 
kapcsolatos minden vitát egy független, harmadik féltől származó vizsgáló szervezetnek kell 
véglegesen eldöntenie. A JA Solar és az Ügyfél közösen kijelöl egy jó hírű nemzetközi vagy kínai vizsgáló 
szervezetet, például a TÜV Rheinland, a TÜV SUD, az Intertek, az UL, a CQC vagy a CGC, vagy bármely 
más, kölcsönösen elfogadható, semleges harmadik fél vizsgáló szervezetet (a továbbiakban: "Harmadik fél 
vizsgáló szervezet") a vita eldöntésére. Sem az Ügyfél, sem a JA Solar nem tagadhatja meg 
indokolatlanul az értékelésben való részvételt, illetve nem késleltetheti a vonatkozó tesztelési és értékelési 
eljárásokat, és nem biztosíthatja a vonatkozó tesztelés és értékelés kényelmét (beleértve, de nem 
kizárólagosan, a telepítés helyszínén való kényelmet és/vagy a JA Solar számára az érintett 
Igénymodulok tesztelésre történő szállításának kényelmét a harmadik fél vizsgáló szervezethez).A 
harmadik fél vizsgáló szervezet az ilyen tesztelés és értékelés elvégzése előtt tájékoztatja a JA Solar-t 
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és az Ügyfelet a vizsgálóberendezés teljesítménytűréséről, amelynek tükröződnie kell a végső 
következtetésekben. A harmadik fél vizsgáló szervezet szakértőként jár el, dönt a vitatott műszaki 
tényekről, ésszerű lehetőséget biztosít a feleknek arra, hogy nyilatkozatokat és ellenvéleményeket 
tegyenek, és ezeket a nyilatkozatokat és ellenvéleményeket figyelembe veszi a végső következtetések 
meghozatalakor. A harmadik fél vizsgáló szervezet által levont végleges következtetések a következők
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A szavatossági igény bírósági érvényesítésének kötelező előfeltétele, hogy a szavatossági igény 
bírósági úton történő érvényesítésének jogerős, végleges és mindkét félre nézve kötelező érvényű 
legyen. A harmadik fél vizsgáló szervezetnél az értékelés elvégzésével kapcsolatban felmerülő 
ésszerű költségeket az Ügyfélnek kell előre megfizetnie, beleértve az Igénybejelentés moduljainak a 
harmadik fél vizsgáló szervezet által kijelölt vizsgálati helyszínre történő szállításának költségeit, a 
biztosítási költségeket, a tárolási költségeket stb. valamint a vizsgálat és értékelés szolgáltatási 
díjait. Ha a harmadik fél vizsgáló szervezet arra a következtetésre jut, hogy a reklamációs 
modulok nem felelnek meg a korlátozott termékgaranciának és/vagy a korlátozott 
csúcsteljesítménygaranciának, a JA Solar a vonatkozó írásbeli értesítés és a vonatkozó számlák 
másolatának kézhezvételét követően megtéríti az ügyfél által előre kifizetett tényleges vizsgálati és 
szállítási költségeket. A harmadik fél által végzett tesztelés és értékelés során a harmadik fél által 
végzett tesztelés és értékelés során a reklamált modulok sérülésének és elvesztésének kockázata a 
tulajdonjoggal egyidejűleg száll át.
4.5 A követelésmodulok tulajdonjoga
Az Igénybe vett modulok tulajdonjoga csak azt követően száll át a JA Solarra, hogy a JA Solar 
megerősítette az Ügyfél garanciális igényét, és a jelen korlátozott jótállásban foglalt jogorvoslati 
lehetőségeknek megfelelően cserét vagy visszatérítést biztosít. Addig a reklamációs modulok 
tulajdonjoga az Ügyfélnél marad.

5.1 Jogorvoslat a Korlátozott termékszavatosság alapján:
Amennyiben a JA Solar megerősíti, hogy a reklamációs modulok valóban nem felelnek meg a 
korlátozott termékgaranciának, saját belátása szerint, ésszerű időn belül vagy: a) megjavítja a reklamációs 
modulokat a Vevő számára díjmentesen; b) csere modulokat biztosít a Vevőnek a reklamációs modulok 
helyett; vagy
c) visszatéríti a Vevőnek a vételárat, amelyet a Vevő által benyújtott eredeti szállítói számla bizonyít, a 
vételárra vonatkozó éves 4%-os (egy üvegmodul esetén) vagy 3,33%-os (két üvegmodul esetén) 
értékcsökkenési ráta figyelembevételével (ha a Vevő nem tudja benyújtani az eredeti szállítói számlát, a 
pénzbeli kompenzáció egy azonos vagy hasonló típusú modul akkori piaci ára alapján történik). Ha a felek 
másként nem állapodnak meg, a JA Solar a javított modulokat vagy a csere modulokat a JA Solar vagy 
valamelyik leányvállalata által aláírt eredeti szállítási szerződésben meghatározott módon és rendeltetési 
helyre szállítja. A szállítási költséget az eredeti szállítási szerződésben meghatározott módon kell 
megfizetni.
5.2 A korlátozott csúcsteljesítmény-garancia szerinti jogorvoslat:
Amennyiben a JA Solar megerősíti, hogy a reklamált modulok valóban nem felelnek meg a korlátozott 
csúcsteljesítmény-garanciának, saját belátása szerint, ésszerű időn belül vagy: a) megjavítja a reklamált 
modulokat az Ügyfél számára díjmentesen; b) a  rek lamál t  modulok helyett csere modulokat biztosít az 
Ügyfélnek;
c) a garantált teljesítményhez képest a különbséget a Megrendelő számára ingyenes további Modulok 
biztosításával pótolja, oly módon, hogy a további Modulok teljes teljesítménye megegyezzen az Igénybe 
vett Modulok romlásának mértékével, az alábbiak szerint kiszámítva:
(Névleges kimeneti teljesítmény - a reklamációs modulok csúcsteljesítménye)* reklamációs modulok száma;
vagy d) visszatéríti a Vevőnek a Vevő által benyújtott eredeti szállítói számlával igazolt vételárat, a 
vételárra vonatkozó éves 4%-os (egy üvegmodul esetén) vagy 3,33%-os (két üvegmodul esetén) 
értékcsökkenési ráta figyelembevételével (ha a Vevő nem tudja bemutatni az eredeti szállítói számlát, 
a pénzbeli kártérítés egy azonos vagy hasonló típusú modul akkori piaci ára alapján történik).
5.3 Exkluzív gyógymód:
A Korlátozott termékgarancia szerinti jogorvoslat és a Korlátozott csúcsteljesítmény-garancia 
szerinti jogorvoslat a fentiek szerint a JA Solar kizárólagos felelőssége és kötelezettsége az 
Ügyféllel szemben a jelen Korlátozott jótállás alapján, és az Ügyfél kizárólagos jogorvoslata a jelen 
Korlátozott jótállás szerinti Igénybejelentő modulok tekintetében. A JA Solar csak a jelen Korlátozott 
jótállásban kifejezetten meghatározott költségeket téríti meg. A reklamált modulok eltávolításával és 
a javított vagy kicserélt modulok újbóli beszerelésével kapcsolatos költségeket és kiadásokat, 



valamint a reklamált modulok visszaküldésével járó vámkezelési költségeket (ha vannak ilyenek) 
a Vevő viseli. A JA Solar jelen korlátozott jótállás szerinti jótállási kötelezettségének teljesítése 
nem hosszabbítja meg a korlátozott termékjótállási időszakot vagy a korlátozott 
csúcsteljesítmény-jótállási időszakot. A javított vagy kicserélt modulokra továbbra is az eredeti 
jótállási időszakok vonatkoznak. Ha a reklamált modulok azonos típusának gyártása megszűnt, 
kivonták a piacról, vagy más módon nem áll rendelkezésre.
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a JA Solar jogosult a Claim modulokat egy hasonló típussal helyettesíteni, amelynek teljesítménye 
nem lehet rosszabb, mint az eredeti típusé.

1) A jelen korlátozott jótállásban foglaltak ellenére a jelen korlátozott jótállásban meghatározott 
jótállások minden más kifejezett, hallgatólagos vagy törvényes jótállás helyettesítésére szolgálnak, 
beleértve, de nem kizárólagosan, az eladhatóságra, a meghatározott célra való alkalmasságra 
vagy a jogsértésmentességre vonatkozó hallgatólagos jótállásokat. Ha azonban az Ügyfél 
"fogyasztónak" és a Modulok "fogyasztói terméknek" minősülnek a modulok telepítésének 
helye szerinti ország fogyasztói jogok védelmére vonatkozó törvényei szerint, akkor a 
vonatkozó törvények által előírt mértékben az eladhatóságra, a meghatározott célra való 
alkalmasságra vagy a jogsértésmentességre vonatkozó bármely hallgatólagos garancia a 
Korlátozott termékszavatossági időszakra vagy a fent meghatározott Korlátozott csúcsteljesítmény-
garanciaidőszakra, illetve a vonatkozó törvények által előírt rövidebb időtartamra korlátozódik. Ez 
a Korlátozott jótállás meghatározott törvényes jogokat biztosít a Vevőnek, és a Vevőnek más 
jogai is lehetnek, amelyek államonként, tartományonként vagy joghatóságonként eltérőek, és 
ezek az egyéb jogok érintetlenül maradnak.
2)Hacsak a modulok első telepítésének helye szerinti ország alkalmazandó kötelező törvényei 
másként nem rendelkeznek, a JA Solar nem vállal felelősséget az alábbi veszteségekért: a) 
személyi sérülésekért vagy anyagi károkért; b) a modulokból eredő vagy azokkal kapcsolatos 
bármilyen más veszteségért vagy sérülésért (beleértve, de nem kizárólagosan a modulok 
hibáit, illetve a modulok használatából vagy telepítéséből eredő károkat); c) bármilyen okból eredő 
véletlen, következményes vagy különleges kárért; és d) a modulok használhatatlansága miatt 
elmaradt energiáért, elmaradt nyereségért, termeléskiesésért, bevételkiesésért vagy 
kamatveszteségért, még akkor is, ha a JA Solar tisztában volt az ilyen károk lehetőségével. A JA 
Solar csalárd vagy szándékos szándékosság, súlyos gondatlanság vagy személyi sérülés 
esetén fennálló felelőssége, minden esetben az alkalmazandó kötelező felelősségre vonatkozó 
jogszabályok alapján, nem érinti. A jelen korlátozott jótállás bármely más rendelkezésétől 
függetlenül, beleértve azt az esetet is, ha a JA Solar köteles a vásárlót kártalanítani, a JA Solar 
által fizetett vagy fizetendő teljes kártérítés és a JA Solar teljes felelőssége nem haladhatja meg a 
JA Solar által ténylegesen kapott, a reklamált modulok eredeti számláján feltüntetett összeget. A jelen 
korlátozott jótállás szerinti felelősségi korlátozások nem alkalmazandók az alkalmazandó 
kötelező jogszabályok által korlátozott vagy tiltott mértékben.
3) A Vevő tudomásul veszi, hogy a felelősség fenti korlátozása a felek közötti vonatkozó 
szállítási szerződés lényeges eleme, és hogy e korlátozások hiányában a vonatkozó modulok 
vételára lényegesen magasabb lenne.
4) A JA Solar ésszerű módszereket alkalmazott, például félkövérrel, feketével és kiemeléssel, hogy 
felhívja az Ügyfél figyelmét azokra a záradékokra, amelyek kizárják vagy korlátozzák a jelen 
korlátozott jótállás szerinti felelősségét, és az Ügyfél kérésének megfelelően teljes körűen 
elmagyarázta a vonatkozó záradékokat. A felek között nincs nézeteltérés a jelen Korlátozott 
jótállás bármely záradékának értelmezését illetően.

A JA Solar írásbeli értesítését követően az Ügyfél átruházhatja ezt a korlátozott jótállást annak a teljes 
erőművi projektnek az új tulajdonosára, amelybe az ilyen modulokat eredetileg telepítették, feltéve, hogy: (i) 
a Modulok az eredeti telepítési helyen maradnak, (ii) a szállítási szerződés alapján nincs esedékes 
kifizetés; és (iii) az átruházó beleegyezik, hogy a jelen korlátozott jótállási feltételek kötelező érvényűek. A 
JA Solar kérésére az Ügyfél köteles ésszerű bizonyítékot szolgáltatni az ilyen jogutódlásról vagy 
tulajdonjog-átruházásról. A jelen Korlátozott jótállás más módon nem ruházható át vagy ruházható át, és a 
jelen 7. szakasz megsértésével történő átruházás vagy átruházás bármely kísérlete semmis.



8.1 Elválaszthatóság
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Ha a jelen Korlátozott jótállás bármely része vagy rendelkezése az alkalmazandó jog szerint 
érvénytelennek, jogellenesnek vagy végrehajthatatlannak minősül, vagy az ilyen rész vagy 
rendelkezés alkalmazása bizonyos személyekre vagy bizonyos körülmények között érvénytelennek, 
jogellenesnek vagy végrehajthatatlannak minősül, akkor a részt vagy rendelkezést úgy kell tekinteni, hogy 
az ilyen rész vagy rendelkezés céljait az alkalmazandó jog szerint a lehető legnagyobb mértékben 
megvalósítja, és a jelen Korlátozott jótállás többi része vagy rendelkezése vagy a jelen Korlátozott jótállás 
alkalmazhatósága érintetlen, független és érvényes marad.
8.2 Vis maior:
A JA Solar semmilyen módon nem felelős és nem vállal felelősséget az Ügyféllel szemben a JA Solar 
jelen korlátozott jótállás szerinti kötelezettségeinek nem teljesítéséért vagy késedelmes teljesítéséért 
olyan vis maior események miatt, mint például természeti katasztrófák, háború, lázadás, sztrájk, megfelelő 
vagy elegendő munkaerő, anyag hiánya, vagy kapacitás, illetve műszaki vagy termelékenységi hibák, 
valamint bármely olyan előre nem látható esemény, amelyre a JASolar nem képes befolyást 
gyakorolni, beleértve - korlátozás nélkül - bármely olyan technológiai vagy fizikai eseményt vagy 
körülményt, amelyet a JASolar ésszerűen nem ismert vagy nem értett meg az igényelt modulok eladásakor 
vagy a vonatkozó jótállási igény Ügyfél általi bejelentésekor.
8.3 Irányadó jog és vitarendezés
A jelen Korlátozott jótállással kapcsolatos vagy abból eredő bármely vitát, beleértve, de nem 
kizárólagosan annak létezésével, érvényességével, megszegésével vagy megszüntetésével kapcsolatos 
kérdéseket, az eredeti vásárló és a JA Solar közötti szállítási szerződésben foglalt irányadó jogi záradékok 
és vitarendezési eljárások szerint kell rendezni. A JA Solar az e szakasz szerinti bármely 
kötelezettségének feltételeként a JA Solar megkövetelheti a jelen korlátozott jótállás érvényesítését kérő 
vásárlótól, hogy olyan kiegészítő megállapodásokat kössön, amelyek indokoltan szükségesek a jelen 
szakasz feltételeinek érvényesítéséhez. A jelen Korlátozott jótállásra irányadó jog kizár minden kollíziós 
szabályt, valamint az 1980. április 11-én megkötött, az Egyesült Nemzetek Szervezetének az áruk 
nemzetközi adásvételi szerződéseiről szóló egyezményét (CISG) és bármely más egységes kódexet.

A következő nyilatkozat az ausztrál vásárlókra vonatkozik: "Az ausztrál fogyasztóvédelmi törvény szerint 
nem kizárható garanciák tartoznak árucikkeinkhez. Ön jogosult a termék cseréjére vagy visszatérítésre egy 
nagyobb meghibásodás esetén, valamint kártérítésre minden egyéb, ésszerűen észlelhető veszteség vagy 
kár esetén. Ön jogosult továbbá az áru javítására vagy cseréjére, ha az áru nem megfelelő minőségű, és a 
hiba nem minősül jelentős meghibásodásnak". Az ausztrál fogyasztók a jelen garancia alapján a JA 
Solar Australia PTY Limited részére küldhetnek igényt.

JASolar Australia Pty Ltd.
Add: C -PKF Newcastle, 755 Hunter Street, 
Newcastle West, NSW 2302
Tel: +61 (0) 2 8328 0488
Email: services@jasolar.com, service.au@jasoIar.com 
Web: www.jasoIar.com

Shanghai JA Solar Technology Co., Ltd.
Add: No. 118, Lane 3111, West Huancheng Road, Fengxian District, 201401 Shanghai, KÍNAI 
NÉPKÖZTÁRSASÁG
Tel: 010-63611888
Email: services@jasola.com 
Web: www.jasoIar.com
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JAM54D40-XXX/GB/1500V 410M40
JAM54D41-XXX/GB/1500V 405M35
JAM54S40-XXX/GR/1500V 410M40
JAM54S41-XXX/GR/1500V 405-435
JAM78D40-XXX/GB/1500V 605-630
JAM72D40-X¥X’GB/1500V 555-580
JAM72D30-XŒGB/1500V 540-560
JAM72S30-XXX/GR/1500V 545-560
JAM54S30-XXX/’GR/1000V 410-430
JAM54S30-XKK’GR/1500V 410-430
JAM54S31-XXX/GR/1500V 395-420
JAM54S31-XXX/’GR/1000V 395-420
JAM66S30-XQ2MR/1000V 490-505
JAM66S30-X›0¢’MR/1500V 490-505
JAM54S30-XXX/’MR/1500V 395-420
JAM54S30-X¥X/’MR/1000V 395-420
JAM54S31-X›0¢’MR/1500V 390-410
JAM54S31-XXK’MR/1000V 390-410
JAM72S30-XXX/’MR/1500V 535-555
JAM72S30-X›0¢’MR/1000V 535-555
JAM78S30-XŒMR/1500V 580-605

JAM54D30-XXX/’MB/1500V 395-410
JAM66D30-X›0¢MB/1500V 485-505
JAM72D30-XXX/MB/1500V 530-555
JAM78D30-XXX/MB/1500V 580-600
JAM60S20-XXX’MR/1000V 365-390

JAM60S20-XŒMR/1500V 365-390
JAM60S21-XXX/MR/1000V 370-375
JAM60S21-XXX/’MR/1500V 370-375
JAM72S20-XQ¢’MR/1000V 440-470
JAM72S20-XXX/MR/1500V 440-470
JAM72D20-X¥X/’MB/1500V 435-465

JAM60D20-XQQ2MB/1500V 360-385
JAM72S17-XXX/GR/1000V 385-400
JAM72S17-XXK’GR/1500V 385-400
JAM78S10-XXX/’MR/1500V 435-455
JAM72S10-X›0¢’MR/1000V 400-420
JAM72S10-XŒMR/1500V 400-420

JAM66S10-XXX/MR/1500V 360-380
JAM66S10-XXX’MR/1000V 360-380
JAM60S10-XŒMR/1000V 325-345
JAM60S10-XXX/MR/1500V 325-345
JAM60D10-xxx/MB/1500V 320-350
JAM66D10-xxx/MB/1500V 360-380
JAM72D10-xxx/MB/1500V 390-420
JAM78D10-xxx/MB/1500V 430-450
JAM72S17-XXX/MR/1000V 390-410
JAM72S12-XXX’PR/1000V 365-385
JAM72S17-XQ¢’PR/1000V 380-400
JAM72S10-XXX/PR/1000V 385-410
JAM72S10-XXX/’PR/1500V 385-410
JAM72S09-XQ2PR/1500V 375-405
JAM72S09-XXX/PR/1000V 375-405
JAM60S17-xxx/MR/1000V 315-335

JAM60S17-XXX/PR/1000V 315-335
JAM60S10-X›0¢PR/1500V 320-345

JAM60S10-XXX/PR/1000V 320-345
JAM60S12-XXX/PR/1000V 305-330
JAM60S09-xxx/PR/1000V 310-340

JAM60D09-xxx/BP/1500V 320-350
JAM72D09-xxx/BP/1500V 380-400
JAM60D10-xxx/TB/1500V 335-355
JAM72D10-xxx/TB/1500V 405-425
JAM72S03-XXX/PR/1000V 360-385
JAM60S03-xxx/PR/1000V 300-330

JAM72S01-XXX/PR 375-380
JAP72S09-XXX/SC/1000V 325-345
JAP60S01-X›0¢SC/1000V 260-280

JAP60S09-XXX’SC/1000V 270-290
JAP60S10-XXX/SC/1000V 275-290
JAP72S01-X›0¢SC/1000V 315-335
JAP72S09-XŒSC/1000V 325-345

JAP72S10-XXX/SC/1000V 325-350
JAM60S10-xxx/MB/1500V 330-350
JAM72S10-xxx/MB/1500V 400-420
JAM60S01-xxxIPR/1000V 285-330
JAM60S01-xxx/SC/1000V 275-305
JAM60S02-xxx/PR/1000V 300-320
JAM72S01-xxx/PR/1000V 355-390
JAM72S01-xxx/SC/1000V 340

JA NAPELEMES MODUL TERMÉK



Szüreteljük a napsütést
Prémium cellák, prémium modulok


